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ي تعمػ   ىػ  ( كأحػ  اػتطت الػءكتلا اطنػعيت artificial neural networkالشػكاتت العبػك ا اطنػعيت  ا   تعتػري :ملخص
بسث ػ   لػ  اسانػتف  ػي  شيػػ  نػكاا يػي العع ػتت الش م ػا  الػػا بسثػ  ا ى ػا العبػك ا( يتبػىا لػػشثالا يواثاػا  الػا بسثػ  الػشثالا لػػنٌ 
ا لايػت( ثالػػا يػتا يعت توػػت لواذػعا اػػومحج .يتاػي يػػ ل. دتلعع ػتت لوحػػ أت ط تلػوـ لػػأد تػأهنًا عيػػت ممحا ابرػ ت أػػء  العع ػتت يػػ  

اف دإنهت تؤلد في بر ي  الوما العىولا يي الشكاا العبك ا. ح ث انكحت عح  عأا العشؽ النتخ يا في اليظمتت العتنشةا الأثا 
ثعذىولت ينتخ ـ لىتحاا في الخت ش ث آهت.أت  ى  علالا الؤذناا دىل  تزاي  اطأتمتـ بهت خبونت ي  اافتتح الأذواؽ ثتزايػ  حػ ة 

اػشث.يت لاػ  يؤذنػا تنػع   غنً ل ئػا اط مػتؿ التل ػاا ث ى ػن دػتف تعػ ل يبػتل. الخػت ش ععػ  يتتلعتوػت عيػشااليتدنا ث ايتلة ذش ا ت
 اطذتمشا. في النوؽ.لىكلتلا ث 

 الشكاتت العبك ا اطنعيت  اا ا ى ا العبك اا خوا.اي تت التعىاا الا.ة الخت ش. الكلمات المفتاحية:
Abstract: Artificial neural networks are considered one of the work areas of artificial 

intelligence on the representation of the human spirit through a digital data network 

(representing the nerve cell) connected balanced links (which represent the links between cells), 

which are processed by the specified mathematical model. The data are only takes no effect, but 

if these data are united with the weight they carry in the definition of the task of the neural 

network. Where he became one of the most important methods used in contemporary 

organizations, and the method used to control risks and their impact on the performance of the 

organization, it has increased interest for them, especially with open markets and increased 

competition and increased rapidly changing environment, current affairs, hence the multiplicity 

of sources of risk to follow up is required for each Foundation seeks to stay and continue on the 

market. 

Keywords: Artificial Neural Networks, nerve cell, learning algorithms, risk management. 

 :مقدمة
برل   الزايت التيتدن اا في ظ  الضغوط الك ئ ا ث  لل  ا ترف في علل تت ملا.ة الأ متؿ العتنشة لنٌ اسلا.ة الفعتلا لىمخت ش

ثالتيتدن ا التزاي ة الا بسش بهت الؤذنتت في مختىف اللعت تتا يت اتج  ين يشالات عوأشيا تتمث  في ذع وت النتمش لىكحث 
تتماي يي خلالهت  برل   اليجتح في ال  اف التيتدني ايي خلاؿ ذع وت ملى برل   ينتويتت ماتتج ثاذعاا عث   ي البتل. الا

بذم   الوعولات ثالوا.ل  الىموذا ثغنً الىموذا( لأحجتـ ككنًة لكيتلا   .ات مذترات ج ا ثيتثلا برل   عذكل ا تيتدن اا ثالتأ ىا 
ت التيتدن ا الا تعم  د وتا ثبدت يضمي لهت برل   اطذت ايا لىمزايت التيتدن ا لتع   لخوؿ ييتدننٌ ي  ال ييتي ا ا التبت  ة لىك ئت

ع ل ملى اللعتع البيت ي الءد تعم  د نا ثبرل  اطذتمشا. في م ت. ينتويتت يتم زة يي الألالا اليظميا ثحتى الؤذنتت الا 
طّ التفانً في ميجتل آل تت تتماي يي خلالهت برل   اذت ايا محلك اليجتحا يي حللت اليجتح في ال تليي التيتدن ا ل س عيتيوت م

 خلاؿ الكحث  ي يؤنشات الألالا اليظمي التم زا ثالعم   ى  اذتمشا.يتن ثاذت ايتن في ال ى العوي .
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التيكؤ لننًث.تهت   لل  عنكحت ل ئا الأ متؿ التل ا ل ئا يفعما لتلخت ش ات جا تنت.ع التغنًات اط تبتليا ثنعولا
ثا.تكت وت الش ي  لعيبش   ـ التأك ا الأيش الءد اذت    اشث.ة ا تمتل ث تكني الؤذنا  ى  عذىوب ملا.ة الخت ش كأذىوب 
 ىمي ث ييوجي ياف  التحاا الفعتؿ في الخت ش الختىفا الا تواعووتا يي خلاؿ اط تمتل  ى  العشؽ اطحبتئ ا ث الشيتا ا 

تن نً الخت ش في ل ئا اط متؿا الأيش في الا.ة ث الا ااحت  شيلا دعتلا  ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا ث ل يوت تلي ال يثاا يي
الءد ييعاس في برل   يزايت تيتدن ا تععي لدعا  ويا ثينتهما دعتلا في اليتتج المحىي الو نيا ثفي برل   اللفزة اليو  ا للا تبتل 

 الو ني.
ظمتت ال يثا ال وـ ييظمتت يتعىماا ثأي ط تتعىا دلا يي خلاؿ يوا.لأت الكششياا ل  برتثؿ اذتخ اـ التلي تت تعتر الي      

ا ال يثا في يعت ا العىويتت لعشيلا محك ا ثيتثلا ميجتل الأاتط ا ف ا د وتا دتلتيتدن ا لم تع  تعترؼ لتلألثات التلى  يا في يعت 
ب عف تليكتت المحتكتة ثالشكاتت اطنعيت  ا ثا وا.اي تت الشتكعا بهت تنوا لشا  ككنً ملا.ة العىويتتا ل  عهكتت التجت. 

 اليظمتت لعشيلا محك ا. 
 يتمث  اط ت. العتـ لى .اذا في جمىا العيتنش اطت ا:الاطار العام للدراسة: 

كيف تساهم تقنية الشبكات العصبية : : ممت ذك  تتكىو. اناتل ا بحثيت في النؤاؿ ا وأشد اطتي اشكالية الدراسة .1
 ؟ تي .ج اميوت جمىا اطذئىا الفش  ا اطت ا:الاصطناعية في تدعيم آليات ادارة و تسيير المخاطر في المؤسسات الصناعية

 يت أو يفووـ تلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا ثياواتتهت الأذتذ ا ث اتطت تعك لوت؟ 
 ش لاخ  الؤذنا البيت  ا ؟يت أي عهم ا الا.ة ث تن نً الخت  
 يتأي آل تت ت   ا تلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا طلا.ة ث تن نً الخت ش في الؤذنتت البيت  ا؟ 
: تعتر تلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا عح  عأا اليظا ا كنًة ال ا ما لختىف اتطت ثتعك لتت أهمية الدراسة .2

عح  اثعن التيتدس العتنشةا ثيت اف ظوشت تىك اليظا حتى لتتت يو. اأتمتـ ك  الؤذنتت  اطاظما اطلا.يا ال يثاا ث
ثاليظمتت  ى  ح  ذوالاا ثختنا ييظمتت اط متؿ الا اخءت تيف   ى  ليتلا ثتعويش اظا ختنا بهت لواعوا مختىف بر يتت 

 لهت التفوؽ ثاطذتمشا.. الك ئا التنت. اا بدكتلغ لتأظا لغ ا البوؿ  ى  ي زة تيتدن ا تضمي
: ته ؼ أء  ال .اذا الى التعشؼ  ى  ي ى العلا ا التفت ى ا ث  وة التتهنً التكتلؿ لنٌ اطذتخ اـ الفعتؿ اهداف الدراسة .3

لتلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا ث ي ى تأهنًأت في ت   ا آل تت الا.ة الخت ش ث ك ف ا التحاا د وتا ث ت   ا الواع ا  
 تدن ا التل ا ث النتلكى ا لىمؤذنا ث اكتنتب ال زة التيتدن اا ثبرل   اطذتمشا. في م ت. ينتويتت يتم زة يي الألالا اليظمي.التي

 (artificial neural network) أولا: الاطار النظري لمفهوم تقنية الشبكات العصبية الاصطناعية
المجتطت اسلا.ياا ح ث ااتشش اذتخ اـ أء  اليمتمحج في كثنً يي التعك لتت تتنا اتمحج الشكاتت العبك ا بح اها تعك لتتهت في 

ا ح ث ابذوت الع ي  يي ال .اذتت ثالأبحتث ملى اط تمتل  ى  اتمحج الشكاتت 1991ا تنا لتلعىوـ اسلا.يا يي ل ايا 
ى   ثالتل يش ثالتيكؤ لتلخت ش الختىفا الا العبك ا ل ط يي الأذتل ب اسحبتئ ا التلى  ياا لت تكت.أت علاة أتيا ثيلائما لىتح

 تواعن الؤذناا ح ث ذيحتثؿ اذلت وت  ى  الخت ش ثك ف ا التعتي  يعوت ثد  أء  العشيلا.
 تقنية الشبكات العصبية الصناعية مفهوم -1
عيكت  ذيوات النت يتتفي ثاعت دإف اليظشيا الأنى ا ا في  تلم الأ متؿانك ت  ع ي أء  التلي ا  تعك    ى  الشغا يي عف     

غنً  الواذ ب علل  أء  التلي ا في  .ة العت تت ث . ثي  محلكا دإف الص اليتأج الأخشىملى عيب ي  ا وا.اي تت ثلعض 
ع نتـ مختىفا يي العكلتتا ث تلة يت تنم  العكلتت  أ اىوتا في ح ث برتود أء  التلي النيوات   ي ة.  ينتخ يا كثنًا

  1ا ف ا. تلعكلتتلالوذع  
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تلوـ اتمحج الشكاتت العبك ا بدحتكتة  مى تت اسل.اؾ الا بر ث في يخ اسانتف يي خلاؿ اذتخ اـ لعض الرايجا        
ح ث تعم  لعشيلا يواايا لىيظا العبك ا ال ويا  ي  شي  جم  العىويتت ثبززييوت للاذتفتلة ييوت في تفننً لعض اسنت.ات الا 

 .2 عا بهتتتىلتأت الك ئا المح
ثتعشؼ لأنهت اومحج يحتكي الشكاتت العبك ا في اسانتفا ثينتخ ـ   لا ي لا يي العشؽ الأذتذ ا النتخ يا في اليظا 

 .3العبك ا العك ع ا الوعولة في اسانتفا بدنت  ة لشا تت المحتكتة ثعذىوب العت ا التواااا
 processingكششدا بح ث تتاوف الشكاا العبك ا يي  يتنش تشغ    ثتعشؼ عيضت لأنهت عذىوب ع ي  يحتكي  م  الخ ال

Elements   ا ثأي خلايت  بك ا انعيت  ا تتولى  مى ا التشغ   ح ث تلوـ لتذتلكتؿ ي خلات  ل تاتت( ثيجشد  ى وت تشغ)
 .4يتتثم تععي مخشعتت عث اتتئجا ثالا تت ح الل .ة الاكنًة ثذش ا في اذترعتع كم تت ككنًة يي العىو 

 : آلية تقنية الشبكات العصبية الاصطناعية(1)الشكل رقم 

 
Source : Carlos Gershenson, Artificial Neural Networks for Beginners, https://datajobs.com/data-science-

repo/Neural-Net-%5BCarlos-Gershenson%5D.pdf, 28/10/2016, p: 02. 

تتودش تلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا  ى  خبتئص أتياا بذعىوت تفوؽ التلي تت الالاذ ا ا ا تنا لعمى تت  
 5العت اا ثاىخص أء  الزايت د مت يىي:

 ى  أءا الأذتس ممح عنهت تلوـ لترك ب يعل  لا  التغنًات النتعمىا ثيعت توت : مف الهي ذا الشكا ا يكي ا الواااة في العت ا 
 في افس الو ت ممت يلىص في ث ت التيف ءا يلت.اا ي   شيلا الراا الالاذ ا ا الا تعتم   ى  العت ا التنىنى ا لىمتغنًات.

 ي لات ع ي ة لىمشا  يي خلاؿ العع تت ا  ي ة  : مف   .ة التمشف الفعتلا لىشكاا تؤأىوت طذت عتبالل .ة  ى  التا ف
 لىمح ا ا ت.عي.

 يتا بسث   ال ث في تلي ا الشكاتت العبك ا البو.يا حنب خشيعا تيش ا لىخلايت ممت ينمح لتلتب د الءاكشة الوا ا :
 (ا ايتلة  ى  عف ا تع  يبش يي الشكاا ط يؤهش  ى  علائوت.bruitلىعشوائ ا  

 يي خلاؿ  مى ا التمشف تتماي الشكاا يي التعشؼ  ى  الأيثىا الشتبها.م االل .ة  ى  التع : 
 ثيتا محلك لاتتلا لشاتيج ثالل تـ لتطختكت. لىمعع تت ثأءا ط يحتتج لوذتئ  ككنًة.ذوولا ليتلا اومحج الشكاا اطنعيت  ا : 

كعضوت الكعض ممت ينمح لونوؿ العىوياا تتاوف تلي ا الشكاتت العبك ا اسنعيت  ا يي امو ا يي العبكواتت التبىا ل
ثالعبكوف اطنعيت ي أو ثح ة يعىويتت ا عذتذ ا تعم  كيظتـ لن ا يلوـ لت م  الشعح لىم خلات ثالتمثىا في العىويتت الا 

 ى وت لالا  يتىلتأت يي العبكواتت التبىا لنا ثم يعشح يي محلك ا م    ما يع يا ت    العتكاا ثيعك   ى  اليت جا التحب 

https://datajobs.com/data-science-repo/Neural-Net-%5BCarlos-Gershenson%5D.pdf
https://datajobs.com/data-science-repo/Neural-Net-%5BCarlos-Gershenson%5D.pdf
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التيش ا ثيععي عوالت  ى  نا    ما . م ا تعر  ى    ما اشتط العبكوفا ث نا  التتلي يواح لي ا الشكاا العبك ا 
 اطنعيت  ا:

 : بنية الشبكة العصبية الاصطناعية(2)الشكل رقم 

 

 

 في:ثلتلشغا يي ك  أء  ال زات لهء  العشيلا مط عان يوع  ح ثل حتل ا لهت ثالتمثىا 
    يي اليتح ا التلي ا   ـ اذتغلاؿ ختن ا الواااة في العت ا ممح عف المحتكتة تتا حتل ت  ى  ععوزة محات يعت ا تنىنى ا

 كلاذ ا ا ممت ينتغشؽ الو ت الاكنً.
  خشعتت يجب يشا تة اطخت ت. النى ا لىمعع تت ثالتري ز النى ا لهت ثالتشخ ص البح ح لىظتأشة ثعيضت  مى ا ال خلات ثال

 لىونوؿ ملى اومحج دعتؿ.
يوع  الع ي  يي اليمتمحج لىشكاتت العبك ا اطنعيت  اا ثالا يماي عف تتم ز ل يوت يي ح ث تشك ب اليمومحج ث شيلا تعشدن  ى  

ح ث التغنًات ي  التيكؤ ثخبتئص  يتنش العت ا ث وا    مى ا ت .يب اليمومحجا ثيتا م  ال الشكاا العبك ا لأناتؿ مختىفا 
يتا اتبتؿ ا لايت العبك ا لعشؽ مختىفا ممت يععي عناتط   ي ة لىشكااا ث ي  يعت ا العىويتت تلوـ ك   يتنش العت ا 
النتل ا النتي ة مل وت في افس الو ت لعشيلا العت ا التواايا لمحتكتة  شيلا  م  الخ الكششد ثيكنٌ الشا  التتلي لعض الأيثىا 

 6ت العبك ا يث :اله اى ا لىشكات

 .نكاا ياواا يي  كلتنٌ محات تغءيا في اطبذت  الأيتيي 
 .نكاا ياواا يي  كلتنٌ محات تغءيا في اطبذت  الأيتيي ثالعاس 
 .نكاا ياواا يي  كلا ثاح ة محات تغءيا  ان ا عتاك ا 
 .نكاا ياواا يي   ة  كلتت 

 : أشكال الشبكات العصبية الاصطناعية(3)الشكل رقم 
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عيتؿ يم   وضا ينشد عينٌ ذتييا ل.اذا برى ى ا يلت.اا لأذتل ب ينت  ة اللشا.ا الؤبسش العىمي التلد  شش حوؿ محكتلا الأ متؿ  المصدر:

 .65ا ص2112ثا تبتل العشداا عتيعا الزيتوااا الأ.لفا عدشي  

بك ا ثمحلك  ي يت يلوـ بدعت ا تم تبم ا اتمحج الشكاتت العبك ا بح ث برتكي  م  العل  الكششد ثا لايت الع ح ث    
العىويتت لعشيلا ل ولوع اا ثيي ثم تتاوف الشكاا العبك ا يي  يتنش تشغ   أي ا لايت العبك ا اطنعيت  اا ثالا تتولى  مى ا 

مخشعتت التشغ    ي  شي  الل تـ لتذتلكتؿ الك تاتت يي ي خلات يع يا ثم يجشد التشغ    ى  تىك العىويتت لتععي في اليوتيا 
 يع ياا ثتتمث  عأا ياواتت الشكاتت العبك ا د مت يىي:

  كلا ال خلات Input layer ثتلوـ لتذتلكتؿ الك تاتت يي يبتل.أت الختىفا بح ث يمث  ك  ي خ  نفا مم زة ثاح ةا :
 ثبرتود  ى    ل يي  يتنش العت ا ينتثد لع ل التغنًات النتلىا الا تعتر ي خلات لىيمومحج.

 عكلا الوذ عا عث غنً الشئ االHidden layer ثتلوـ لعمى ا اكتشتؼ ثبس  ز ا بتئص ثتبي ف ثبرى   ال خلات لإ عتلا :
عثااف يع يا لا  ييوت ثاذتخ اـ لالا برى ى ا لتع ي  تىك الأثااف ليتلا  ى  يلت.اا اليتتئج النتو داا ثيتو ف اخت ت.   ل  يتنش 

 تجشلا ثا عأ ثبدت يحل  عدض  علالا لىشكاا.العت ا في تىك العكلا  ى  ال
  كلا الخشعتت Output layer ثتلوـ لإ.ذتؿ اليتتئج التول ة يي الشحىا النتللا ملى النتخ ـ ثبرتود تىك العكلا :

  ى  يعت ا ثاح  عث عكثشا انتخشج يين   ما الخشعتت اليوتئ ا لىشكاا العبك ا.
  ثح ات العت اProcessing Elements ثح ات يعت ا يتا د وت  مى تت حنتل ا تضكا بهت الأثااف ثبرب  يي :

 خلالهت  ى  .لة الفع  اليتذكا لا  ي خ  يي ال خلات لىشكاا.



 

 

 الشبكات العصبية الاصطناعية في تسيير المخاطر  دور تقنية -رياض عيشوش د.لمجد بوزيدي، د.
 -في المؤسسات الصناعية

 

 

 JFBE 50 اقتصاديات المال والأعمالمجلة 

  ل  اطتبتؿ Connection Nodes  ثأي الا تشلا  يتنش العت ا في العكلتت الختىفا ي  لعضوت الكعض حتى يتشا :
 ا ثيلوـ ك   يبش يي العيتنش لإعشالا العمى تت النتل ا لعشيلا ينتلىا  ي غنً  يي  يتنش الكيتلا اله اىي لىشكاا العبك

العت اا مط عف جم    يتنش العت ا تلوـ لءلك في ث ت ثاح  ثتنت   ك   ل  اطتبتؿ  ى  ال  الل ا الختىفا لنٌ أ ا  
  عدض  علالا لىشكاا.الشكاا حتى يتا التفت   ثالتاتي  د مت ل يوت يي عع  التون  ملى

 الأثاافWeightsا لنٌ مهينٌ يي : تعر الأثااف  ي الأهم ا الينك ا لا  ي خ  ملى  يبش العت ا دوي الا بر ل  وة العلا 
 يتنش العت اا كمت تكنٌ ي ى دت ى ا اطتبتؿ لنٌ ال خلات ثييعلا التشغ  ا ثتنتخ ـ الأثااف  ي  معشالا العمى تت النتل ا 

 لىتون  ملى الخشعتت الفعى ا.
    لالا التجمSummation Function العت ا يي خلاؿ اشب  : تلوـ أء  ال الا بحنتب الأثااف الينك ا لا  ال خلات ملى  يتنش

 .ك  ي خ  في ثاان د تا ميجتل لالا ا م 
   لالا التحويTransfer Function ثأي  كت.ة  ي يعتللا .يتا ا الا بر ل او  ا الخشعتت ا تنا لعيتنش التشغ   ي  عخء في :

 اط تكت. او  ا ال خلات ثالأثااف الشعحا .
  )يع ؿ التعىا  الت .بLearning Rateع ؿ التعىا يح ل   ما التبح ح الا  ى  عذتذوت يتا التع ي  في عثااف ا ى ا : ي

العبك ا  ثح ة العت ا( عهيتلا  مى ا الت .يبا دمع ؿ التعىا  كت.ة  ي   ما نغنًة تزي  ي  يشات التعىا حتى اب  ملى ال  
 الأيث  ثفي افس الو ت تلى  ا عأ ملى ع   يت يماي.

 ر المخاطر في المؤسسة الصناعيةثانيا: ادارة و تسيي
تواعن اليظمتت ال وـ ينتلكلا غنً يؤك  لبو.ة يتزاي ةا ثلاي تكل  تيتدن اا دشض  ى وت برل   توااف ل    لنٌ النعي 
ث.الا الفشص محات العتئ  الأ ى ا ثمللتلا التعشض لىمخت ش  ي  ينتوى يلكوؿا دتلكلتلا في ظ  ل ئا سمتوت ال ييتي ا اا ثالا ط 

 يتوي د وت عل ا التعا ملى ثا  اطذترات ج تت ثتل  ا الخت ش  ى  ح  ذوالا لشا  ثه   ثيتاتي .ت
مف برى   ث ملا.ة الخت ش في ييظمتت الأ متؿ ختنا د مت يتعى  لتاشعتوت أي" العمى ا الا بساي يي يعشدا الخت ش ث برى ىوت 

ب الءد يزي  تىك الخت ش اث يلى  يي عهت.أت , ثلعكت.ة اخشى انهت لتذتخ اـ اطذىوب اليتذب ث يي ثم  ثا  ال  اليتذ
. ثتعشؼ ملا.ة الخت ش  7العمى ا الا تعزا نجتح اليظما يي ييظو. التاىفا ث الو ت ث الوانفتت لت   يت يماي يي الشتك "

عت ا ا عشيي خلاؿ دوا ثمل.اؾ الفشص ايضت لتنهت " امو ا اسعشالاات الا تتكعوت الؤذنا لشا  ييظا لواعوا ثمكتشتؼ ثي
ثالخت ش اليتبذا  ي الك ئا ال اخى ا ثا ت.ع اا به ؼ ماتدا   ما يضتدا ليشت تت الؤذنا ثبرل   الزايت النت ايا يي ك  

 .8اشتط"
ي  التو   يي خلاؿ أءا يماي عف الوؿ عف ملا.ة الخت ش أي  كت.ة  ي ييوج عث ي خ   ىمي لىتعتي  ي  الخت ش  ي  ش 

ثالش تلا ثالن عشة  ى  ا نتئش المحتمىاا ثكءا تبم ا ثتيف ء معشالاات يي نأنهت عف تلى  مياتا ا ح ثث ا نت.ة عث الأهش التلي 
 لىخنتئش الا تل  ملى ال  الألنى.كمت أو يكنٌ في الشا  التتلي:
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 : عملية ادارة المخاطر في المؤسسة(4)الشكل رقم 

 
Source : Risk Management & Information Security Management Systems, 

https://www.enisa.europa.eu/topics/threat-risk-management/risk-management, 28/10/2016.p: 2. 

.ة ا عش أي نهج ييظا لتل  ا ثيشا كا الأخعت. لاخ  ثخت.ج الؤذناا ثمحلك لتس تمتل  ى  امو ا يي مف  مى ا ملا     
ا عوات اسذترات ج ا ييظما ثد  ييوج ا  ىم ا ث تلي ا دعتلاا اظشا طحتمتل ا تأهنًأت ميجتل ت في ملا.ة ا عش ثالمحتدظا  ى  

يوج ملا.ة الخت ش دعتطا يجب عف ي  ا اطذتجتلا لىمخت ش عأ اؼ اليظما ثي  محلكا لاي ياوف ي 8اذتمشا.يا ثتعو. الؤذنا
 التبىا بخى  الل ما  ي  شيلا ملا.ة ثيشا كا  تلى ا تغنً الألالا التأنىا في  مى تتهت النتلكى اا بدت يحل  المتيا لل ما الؤذنا

س تيتص الفشص التتحا في النوؽ ثتلى   يي مخت شأتا عنكح التراكما ثيعزا الل .ات ثالافتلاات الأذتذ ا اللتئما  ى  النعي 
طل   ى  الؤذنا عف تتعتي  ي  الخت ش لىتلى   يي ح تهتا ثيي ثم احتوالا أء  الخت ش ثالتعتي  يعوتا ثلهءا دإف الؤذنا 

تفتلد أء  الخت شا لءلك انكحت يعتلكا ل .اذا مختىف الظواأش ثالتغنًات المح عا بهت لشذا .ؤيا ينتلكى ا بسايوت يي 
 دتذتخ اـ تلي تت محبتئ ا ث.يتا ا يي نأان عف ي  ا الؤذنا في يواعوتوت لىمخت ش الختىفا.

ثيمث  الشا  التتلي اله ؼ يي  مى ا ملا.ة ا عش ثالتمث  في تعظ ا النتحتت الا ياوف ل ى الؤذنا مياتا ا الن عشة       
ف ض عث ت ائا النتحتت الا ط  ياوف لهت د وت ذ عشة ا عد تعظ ا يي حجا ثينتحا ييعلا  ى  اتتئجوتا ثفي الو ت افنن بز

 ملا.ة ا عش ثالءد يمث  بر ي أت يي عأا عثلويتت  مى ا ملا.ة ا عش الواعب  ى  اطلا.ة الترك ز  ى وت ع  ا لاخ  الؤذنا.

 : منطقة ادارة المخاطر(5)الشكل رقم 

 
Source: LAMBERT –D-C, économies des assurances, édition Armand colin, France, 1996, p 36-42. 

https://www.enisa.europa.eu/topics/threat-risk-management/risk-management
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مف نجتح اليظما  ى  ملا.ة مخت شأت تتو ف  ى    .تهت  ى  معشالا ينح  تـ لك ئتوت ا ت.ع ا ث ال اخى اا لتح ي  ثيعشدا عكر    
 اليشتط التلي ثالنتلكىي.  . مماي يي يبتل. الخت ش المحتمىاا ثالا يي نأنهت التأهنً  ى  

 ثالثا: تقنية الشبكات العصبية الاصطناعية كدعامة أساسية لادارة و تسيير المخاطر في المؤسسة.
عزلا ط يتجزع يي عاظما الءكتلا  تل ـ   لا يي الىوؿ الكتاشة ثأي تل ياالتحى ى ا اليمتمحج ال عف Maleszak & alيشى     

اظشيا  التلي تت النتخ يا  تلة أي الشكاتت العبك ا اطنعيت  اا ثعذتل ب تعتم   ى  عكثشث اطنعيت ي الوعولة حتل ت. 
 Evolutionary algorithms.9 1  ا وا.اي تت التعو.يا ثكءا Fuzzy set theory الفئتت الغتئما عثالضكتل ا 

يتا ح ث ا ل يث  ي التعىا العم   دإف اذتخ اـ تلي ا الشكاتت العبك ا يعني ا Van Liebergenثلتلينكا لىكتحث    
 يتغ. ث   تم بذو ز ك  يي ا وا.اي تت لشد  التعىا حتكي ا لايت العبك ا في  مى ا تا يس  كلتت يتع لة يي ا وا.اي تت لت

التتل اا ثالا  ثم يتا تغءيتوت ملى ا وا.اي ا أءا يت التمث   عث التجشي  عث اا خفي غنً ظتأشا ح ث انمي يي الك تاتت ي زة يع يا
ا بدت في محلك ييخفضا أء  العشيلا تنمح لتطذتفتلة اللبوى يي الك تاتت يي عتاب آخش يي الك تاتت.  يشة عخشى تنتخ ـ

يتيتغا برى    يي الك تاتت ينمح لىيظتـ كا  لألالا محات البىا الأاتط؛   .ة ا وا.اي تت  ى  ماشتلا ييوت يظاالا ولةا ثغنً 
 2. ثيف  ا طبزتمح اللشا.ات    ياوف يفوويت

لل  عهكتت ال .اذتت دعتل ا ثيل .ة الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا  ى  تعويش علالا  مى ا يعت ا مخت ش مختىف الأاشعا        
 ا عف تلوـ التعىلا ييوت لتلتيكؤ ثابزتمح اللشا.ات النتلكى اا ممت يؤلد ملى كفتلاة  ثدعتل ا أتتن الأخنًةا ح ث يماي لىشكاتت العبك

ل ث. اذتخكت.د طذتلشا. يبتل. ثينككتت ا عش المحتم ا ثالءد ييتج  ي ظشثؼ مختىفا يماي يي خلاؿ العت ا لاخ  
لث.ا يومت في  مى تت الفحص ثالش تلا النتمشة لتغنًات الك ئاا  تؤلدالشكاتت العبك ا تو عوت ثلتلتتلي اطذتع ال لواعوتوتا كمت 

ح لا ف ا التعتي  يعوتا لشا  يضمي للإلا.ة  ذوولا التحاا في الخت ش الختىفاا بح ث يععي اذتمشا.يا ثكءا اكا مخعا ثاا
 .لائما للأاشعا ثالوتـ ممت ييعاس  ى  الألالا العتـ لىميظما ثياتاتوت في النوؽ

ؿ   .ة أء  اطخنًة بذم   كا ح ث يظوش التفت   لنٌ تلي ا الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا ث الا.ة الخت ش يي خلا        
أتئ  مماي يي العع تت الشتكعا لتلخت ش  ي  شي  تشعكتت الشكاتتا ح ث تلوـ لع أت بدحتثلا تبي ف ث برى   الخت ش  ي 
 شي  آل تت العت ا الختىفاا لىخشثج لتبو. ث تل  ا ل .عتت خعو.ة الخت ش ث ا نتئش الا    تيتج  يوتا ث الشا  التتلي 

 يكنٌ محلك:
 شبكات العصبية في معالجة المخاطر: مخرجات تقنية ال(6)الشكل رقم 

  
Source : Salvatore Alessandro Sarcià, Giovanni Cantone, A STATISTICAL NEURAL NETWORK 

FRAMEWORK FOR RISK MANAGEMENT PROCESS, 

www.cs.umd.edu/~basili/publications/proceedings/P120.pdf,28/10/2016  p:5 

http://www.cs.umd.edu/~basili/publications/proceedings/P120.pdf,28/10/2016
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كمت عف للإانتف ثح ات ملختؿ تونىن لتلعتلم ا ت.عي ثأي حواذن ا مسا داءلك الشكاتت العبك ا برتتج لوح ات       
 ا تضكا بهت الأثاافا ثبرب  يي خلالهت  ى  .لة الفع  اليتذكا لا  ي خ  ملختؿا ثثح ات يعت ا يتا د وت  مى تت حنتل

ح ث عف ثح ات اسلختؿ تاوف  كلا تنم   كلا ال خلاتا ثثح ات العت ا تاوف  كلا العت ا  يي ال خلات لىشكاا.
ج اواتج الشكاا ثلنٌ ك   كلا يي أء  الا يتا د وت العمى تت النتل ا الا تضكا بهت الأثاافا ثم  كلا الخشعتت ثالا بزش 

العكلتت أيتؾ امو ا يي الونلات الك ي ا الا تشلا ك   كلا لتلعكلا الا تى وت ثالا يتا اكا الأثااف ا تنا لا  ثنىا 
 .ل ي اا ثبرتود الشكاا  ى   كلا ثاح ة دلا يي ثح ات اسلختؿ ثلايوت    برتود  ى  عكثش يي  كلا يي  كلتت العت ا

يعنى أءا عف  كلا ال خلات تنتلك  العىويتت ثالك تاتت حوؿ التغنًات في الك ئا ثتلوـ لتوايعوتا ثتلوـ العكلا ا ف ا لعمى ا 
اكتشتؼ ا بتئص ثتبي ف أء  ال خلات ل يمت تلوـ  كلا الخشعتت لإ.ذتؿ اتتج التحى   حوؿ مختىف الخت ش التنويل ا 

ا ثيتا التحى   لإ عتلا عثااف يع يا لا   يبش يي  يتنش ال خلات ثم تنتخ ـ لالا برويى ا لتع ي  أء  التبىا لتلتغنًات الك ئ ا
الأثااف لتذتمشا.  واؿ  مى ا الت .يب ثالتعى ا ح ث يتا محلك  ى  خعوات عث يشاح  ثفي ك  يشة تع ؿ الأثااف حتى تتا  مى ا 

الاتد ا لىحاا ثم عتلا اتتئج ل  لا  حوؿ الخت ش ثم تأتي يشحىا اطختكت.  التعىا لتلاتي  ثيتاوف ل ى الشكاا العبك ا ا رة
 ح ث تنتخ ـ  ت  ة الك تاتت الا تم تاوييوت ثاذت عتبهت في التأك  يي   .ة الشكاا العبك ا  ى  الألالا.

ا الا ت    لتلعل  عث ح ث تعتر الشكاتت العبكوا ا اطنعيت  ا امو ا يتواايا يي ثح ات العت ا البغنًة ثالكن ع 
العبكواتتا في حنٌ تاتنب اطتبتطت الك ي ا لنٌ مختىف أء  الوح ات عهم ا ختنا ثتلوـ ل ث. ككنً في خى  محكتلا الشكاا. 
ا ث.غا عف الفاشة عذتذت ينتوحتة يي آل ا  م  العبكواتت ال يتغ ا دلا يجب عف نخىا كثنًا عث اشتلن لنٌ  لاي  ى  العموـ

اتت العبكوا ا دتلشكاتت العبكوا ا عنغش ثعلنا يي العبكواتت الك ولوع ا ث   تاوف اشل ثح ات ادتراا ا ال يتغ ثالشك
تيشأأت لشايج التذبا كمت مف آل ا  م  العبكواتت اطنعيت  ا تلتكس لعض ي زات العبكوف الك ولوعي ثط تشتبهن بستيتا 

ملى العبكواتت اطنعيت  ا ليتلا  ى  عدات. .يتا ا عث أي ذ اا ثأء   لتللتل  عا فت الع ي  يي ال زات ثتلي تت العت ا
اساتدتت عث عذتل ب العم  ا  ي ة  لعضوت يلتكس يي اسحبتلا عث يي اظشيا العىويتت( ط تشتكا لتلعبكواتت الك ولوع ا عل ا. 

ىا ثأءا يت يميح أء  الشكاتت عهم ا ختنا في لتللتل  تك د الشكاتت العبكوا ا ي زة يوما كتف ال يتغ يتفشل بهت مط ثأي التع
  ي.تالءكتلا البي

لل  عنكحت الؤذنتت تعم  في ظ  ل ئا تنويل ا يعل ة العتلم ثيضعشلا التوعوتت ثأءا يي اتح ا ذش ا التغنً : خاتمة
ا  ظشثؼ تتم ز لع ـ  ثالتلىب الفتعئا الأيش الءد ععىوت في يشي  مخت ش يتيو ا تتجتمحبهت يي ك  عتابا ثبذعىوت تعم  في

التأك  ثالغموض ثكءا الت اخ  في الأأ اؼ ثالبتلح لنٌ مختىف الفت ىنٌ في أء  الك ئاا الأيش الءد يي نأان عف يعش    مىوت 
لا ثمذتمشا.يتوتا ح ث ييظش مل وت  ى  عنهت امو ا اللوى ثالعيتنش ال اخى ا ثا ت.ع ا الا تؤهش  ى    .ة ملا.ة  الؤذنا  ى  ليت

اليمتمحج التلي ا ثالأذتل ب اسحبتئ ا ثالشيتا ا الا  تؤلد لا تت اتعحا ي  النوؽ النتو ؼ ث الفتظ  ى ن. ح ث انكحت 
يماي متكت وت في ملا.ة الخت ش لث.ا ككنًا في ينت  ة يتخء اللشا. د وت  ى  التيكؤ لنىوؾ أء  الخت شا ثيي ثم بساين يي .ذا  

ع  دعتؿ في الن عشة  ى  الخت ش ثتلى   يي ح تهت. يي ل يوت تلي ا  .اتؤلد لث  امح عنهتليتذكا لواعوتوتا اسذترات ج تت العىم ا ا
يي الشكاتت العبك ا اطنعيت  ا الا ااحت اح ى اأا التلي تت ال يثا النتعمىا في يعت ا الخت ش الا توعووت الؤذناا 

تلا اظشة تفب ى ا لهتا لشا  يضمي دعتل ا في يعت توتا يي خلاؿ   .تن االعتل ا  ى  تل  ا الخت ش ثا عخلاؿ   .تهت  ى  برى   ث 
كشف ينككتتهت ثيل ا. ن تهت ثم بر ي   ك عتوت ثاو وتا لع أت يتا تل  موت ثبرى ىوت ليتلًا  ى    ة آل تت ث  شؽا ل نو  

  يعت توت ثالن عشة  ى وت. 
 :الهوامش
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